ACTIVACION

REPORTAR PAGO:

AUTOMATICA




REPORTAR COMPROBANTE DE
PAGO

@ Una vez ingresado los datos de su cuenta, sera dirigido a su portal personal de
cliente, donde primeramente se mostrara el monto total a pagar para evitar
suspension de servicio o activarlo en caso de suspendido.
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W"“‘ @ Para reportar su pago es necesario ingresar al apartado
-] Reportar Pago en los menus del lado izquierdo.
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. - Forma de pago: tienda de conveniencia o transferencia electronica.

g Referencia de pago: numero de cliente.

. Comprobante de pago: subir una captura de pantalla de la transferencia realizada,
i fotografia del ticket o en archivo con formato PDF/Word donde se muestra
e claramente la informacion de la transaccion.
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e Finalmente, seleccionar Enviar Pago y su servicio quedara activado.

En caso de alguna irregularidad en su pago se suspendera el servicio y se le
notificara para revisar el problema.




